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REKLAMACNI FORMULAR

Spolecnost BOHEMIAFLEX CS, s.r.o. potirebuje pro ucely vyrizeni reklamace zakladni
udaje odbératele. Z uvedeného diivodu Zadame o vyplnéni niZze uvedeného reklamaéniho

formulare.

Specifikace zakaznika

Obchodni spolecnost / jméno a piijmeni:

Sidlem / trvale bytem:

IC / datum narozeni

Misto instalace vyrobku / dila:

Telefon a email

Specifikace smlouvy

Kupni smlouva / smlouva o dilo (nehodici
se Skrtne)

¢islo smlouvy a den uzavteni:

Zbozi / dilo ptedano dne:

Vyuctovano fakturou dodavatele ¢.:

Oznaceni vyrobku:

PriloZené dokumenty/ diikazy

Fotografie

Video

Soubor

Dil/vyrobek

Podrobny popis zavady:

Vo dne Podpis zdkaznika
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Zprava o vyrizeni reklamace (zapiSe odpovédny pracovnik BOHEMIAFLEX CS, s.r.0.):

Podpis odpoveédného pracovnika

Zakaznik bere na védomi, ze reklamacni fizeni u dodavatele bude posuzovano dle pravidel
obsazenych v ¢lanku 5 (obecné zaruéni podminky) a servisni ¢innost dle ¢lanku 6
Vseobecnych obchodnich podminek dodavatele z 01. ledna 2018.

Zakaznik poskytuje souhlas dodavateli se zpracovanim osobnich udaji odbératele uvedenych
v tomto formuléfi za ucelem vytizeni reklamace. Dodavatel je opravnén ptedat tieti osobé
osobni tidaje odbératele pouze za ticelem vyftizeni reklamace (napt. subdodavateli ¢i dopravei
dodavatele). S takovym ptfedanim osobnich udaji odbératel souhlasi. Na zpracovani osobnich
udaju odbératele se vztahuje clanek 10 VSeobecnych obchodnich podminek dodavatele z 01.
ledna 2018.
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